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SOPHIE OERTEL

• Führungskräfte- und 

Teamentwicklung

• Coaching

• (Großgruppen-) Moderationen

• (agile) Organisationsentwicklung 

• Agile Methoden (Design Thinking, 

Scrum )

• Personalauswahl
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Seit 2019

Freiberufliche Expertin bei 

Impulse – Die Kommunikationsexperten GbR 

2021

Referentin Strategie in einer deutschen Bank (>5000 MA)

2012 - 2020

Senior-Referentin Personalentwicklung, 

Führungskräfteentwicklung und Changemanagement in einer 

deutschen Bank (>5000 MA)

2011

Teamleiterin Führungskräfteentwicklung DB Personenverkehr

2007 - 2011

(Senior-) Referentin Personal- und 

Führungskräfteentwicklung, DB Personenverkehr

2005 - 2007

Referentin Personalbetreuung und-entwicklung DB Netz AG 

• Studium der internationalen Betriebswirtschaftslehre 

ESB Reutlingen/CESEM Reims / Handeshögskola Göteborg

• Über 15 Jahre Erfahrung in der Personal-, 

Führungskräfte-, und Organisationsentwicklung

• Zertifizierter Systemischer Berater (ISB Wiesloch)

• Weiterbildung Krisen- und Veränderungscoaching 

• Zertifizierter Scrum-Master (Wibas)

• Zertifizierter Design Thinking Coach (HPI)

• Agile Transformation Manager (HR Pioneers)

sophie.oertel@impulse-experten.de
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