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RALF FASSBENDER

• Diplom Theaterwissenschaftler (Drama, 

Theater, Medien)

• Coach für internationale 

Organisationsentwicklung

• Transaktionsanalytischer Berater

• Coach für Prozess- und 

Embodimentfokussierte Psychologie (nach 

Dr. Bohne)

• International zertifizierter Mediator 

(D-A-CH), Mediation und Hybridmediation

• Fortbildungen im Züricher Ressourcen 

Modell, Qualitätsmanagement, Storytelling

Seit 2021

Freiberuflicher Experte bei Impulse – Die 

Kommunikationsexperten GbR 

Seit 2019 

selbstständiger Trainer, Coach, Berater und Autor in Teilzeit

seit 2011

Leiter Personalentwicklung, Wissensmanagement DQS, 

Frankfurt

Bis 2011

Fachgebietsleiter Markenführung, Kreativität, Kommunikation, 

Projektmanagement, Drehbuch-Camp 

Leiter Unternehmenskommunikation 

ARD.ZDF medienakademie, Wiesbaden

Bis 1999

Kreativ-Direktor ZDF On-Air-Promotion, Marketing 

Bis 1997

Redakteur und kreativer Leiter SAT.1 Promotion und Design

Bis 1991

Leiter Video- und Fotodokumentation Uniklinik Mainz

• Persönlichkeits-, Personal- und 

Organisationsentwicklung

• Markenführung, Organisationskultur

• Online-Trainer

• Konfliktmediation

• Teamentwicklung

• Kreativität, Innovation

• Selbstmanagement, Motivation

• Präsentation und Moderation

• Führung

• Projektmanagement

• Qualitätsmanagement (ISO 9001)

• Prozessmanagement

• Storytelling

• Autor

ralf.fassbender@impulse-experten.de

0157 77901004
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